
การประกนัคุณภาพ 
ตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

โดย 
ภราดาบัญชา  แสงหิรัญ 



เอกสารอ้างองิ 

• พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

• การประชุมในทีต่่างๆ 

• เอกสารของ สมศ. 

• การประกนัคุณภาพของมหาวทิยาลยั 
  อสัสัมชัญ 



มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
ตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ 2542 

มาตรา 47 :  มีระบบการประกนัคุณภาพเพือ่ 
พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน 

• การประกนัคุณภาพภายใน 

• การประกนัคุณภาพภายนอก 



มาตรา 48 :  การประกนัคุณภาพภายในโดย 
สถานศึกษาและต้นสังกดั 

• มรีะบบ 
• ด าเนินการต่อเน่ือง 
• จัดท ารายงานเสนอต้นสังกดั  
  หน่วยเกีย่วข้อง 
• เปิดเผยสาธารณชน 

• น าไปสู่การพฒันาคุณภาพ 

• รองรับการประกนัคุณภาพภายนอก 



มาตรา 49  

• ความถี่ : อย่างน้อย 1 คร้ังในทุก 5 ปี 

• ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน 
   คุณภาพการศึกษา(สมศ.) 

• พฒันาเกณฑ์ วธีิการประเมินคุณภาพภายนอก 

• ประเมินผลการจดัการศึกษา ตรวจสอบคุณภาพ 



มาตรา 50  

สถานศึกษาให้ความร่วมมือ สมศ. 

• เอกสาร 

• บุคลากร 



มาตรา 51  

สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไข 
ตามข้อเสนอแนะของ สมศ. 



หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา 

มาตรา 22 :  

• ยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

• การจัดการศึกษาต้องพฒันาผู้เรียน 



มาตรา 23 : การจดัการศึกษาเน้น …  

• กระบวนการเรียนรู้ 

• และบูรณาการ 

• ความรู้ / คุณธรรม 



มาตรา 24 :  การจดักระบวนการเรียนรู้ 

• จดับรรยากาศสภาพแวดล้อม 

• เนือ้หาสาระ / กจิกรรม 

• ฝึกทกัษะกระบวนการคดิ 

• จดัประสบการณ์จากประสบการณ์จริง 

• จดัการเรียนแบบผสมผสาน 



2. ยดึหลกัการและแนวทางการจดัการตาม  
    พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 

5. เน้นการมีส่วนร่วม 

6. เป็นธรรม มีข้อมูลจริง ตรวจสอบได้ 

หลกัการ 

1. มุ่งพฒันาหน่วยงาน 

3. ค านึงถึงความเป็นอสิระ (เสรีภาพ-หลกัการ) 

4. ด าเนินการเยีย่งกลัยาณมิตร 



วตัถุประสงค์ 

1. ยนืยนัสภาพจริง 

3. เสนอแนวทางปรับปรุง 

4. ส่งเสริมให้หน่วยงานพฒันาคุณภาพ 

5. รายงานสาธารณชน 

2. ช้ีจุดเด่น จุดด้อย ปัญหา เงือ่นไขความส าเร็จ 



การด าเนินงานของหน่วยงาน 

แนวคดิ 

• การประกนัคุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร 

• มีระบบการประกนัคุณภาพ ( PDCA) 

• รายงานประจ าปี 



ขบวนการบริหาร 

• มีแผน (Planning) 

• มีการด าเนินตามแผน (มกีารควบคุมก ากบั) 

• มีการประเมนิ 

• มีการปรับแผน  



การวางแผน 

• มีแผนแก้ปัญหา 

• มีแผนปฏิบตัิการในรอบปี 

• มีแผนยุทธศาสตร์ (ระยะยาว 5-15 ปี) 



การควบคุมก ากบั 

• สร้างรูปแบบในการตดิตามงาน 

• สาระในการตดิตาม 

เปรียบเทยีบความคาดหวังและความส าเร็จ 

น าผลมาปรับปรุงแก้ไข 

การตดิตามต้องเป็นรูปธรรม 
• ห้วงเวลา 



• รายงานส่ิงทีเ่ป็นผลต่อการพฒันา 

• สาระส าคญัมี 4 ส่วน 

(i) บทน า : ประวตัิ ข้อมูลเบือ้งต้น 
(ii) ส่ิงทีเ่ป็นความภาคภูมใิจของหน่วยงาน 

• เกีย่วกบัผู้บริหาร 
• เกีย่วกบับุคลากร 

• เกีย่วกบังาน 

รายงาน 
• ท ารายงานประจ าปี 



(iv) ความมุ่งมั่นของหน่วยงาน 

•  รักษาส่ิงที่ดีให้ดต่ีอไป และให้ดกีว่าเดมิ 

•  มุ่งมัน่ทีจ่ะแก้ไขส่ิงที่ผดิหรือบกพร่อง 

(v) เอกสารอ้างองิ 

(iii) ผลการด าเนินงานในรอบปี 
• คุณภาพของคนและงาน 
• แผนงาน 
(ให้บุคคลภายนอกเห็นการท างาน) 



การด าเนินงาน 

• เตรียมการวางแผน 

• ลงมือปฏิบัต ิ

• เตรียมรับการประเมิน 

• เตรียมพฒันาหลงัประเมิน 



ส่ิงที่ไปประเมิน 

การประเมิน 

• มีนโยบายและมีความตระหนัก (awareness) 
   หรือไม่  
• ดูความพยายามในการจดัท า (attempt) 
• ดูความส าเร็จ (achievement) 



ขั้นตอนการประเมินภายนอก 

• การเขยีนรายงานประเมินตนเอง (SAR) 

- ก่อนตรวจเยีย่ม 
- ระหว่างตรวจเยีย่ม 
- หลงัตรวจเยีย่ม 

• ขั้นตอนการตรวจเยีย่มจากผู้ประเมิน 



• ควรปรับปรุง 

• ขั้นต ่าทีย่อมรับได้ 

• คุณภาพด ี
• คุณภาพดมีาก 

ผลสรุปของการตรวจเยีย่ม ( 3-4 ระดับ) 


