
ประสบการณ์การประเมินคุณภาพภายนอก 

โดย 

ภราดา ดร.บัญชา  แสงหิรัญ 
รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการ  มหาวทิยาลยัอสัสัมชัญ 

วนัที ่XX ตุลาคม 2542 



หัวข้อการเสวนา 

1. คณะผู้ประเมนิ และทมีงาน 

6. ข้อเสนอแนะ 
5. สรุปผล 
4. เวลาทีใ่ช้ในการประเมนิ 
3. วธีิการ 
2. วตัถุประสงค์ หลกัการ มาตรฐาน 



Two QA Driving Forces 

1.  Accountability 
Improvement 2.  
Enhancement { 



หลกัการ 
1. มุ่งพฒันามาตรฐานสู่สากล 

6. ประเมินแบบกลัยาณมิตร โปร่งใสมีส่วนร่วม 

5. ส่งเสริมให้ใช้ระบบประกนัคุณภาพภายในให้สอดคล้อง 
    กบัภายนอก 

4. ค านึงถึงเอกลกัษณ์ของสถาบัน 

3. ค านึงถงึความมุ่งหมาย หลกัการ และแนวทางตาม  
พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 

2. พฒันามาตรฐานไม่ให้ต ่ากว่าที่ก าหนด 



คณะผู้ประเมนิ 

ประธาน 

ผู้ประสานงาน สมศ. (1) 
ทมีงาน  (2) 

ผู้ประเมนิ  (4) 



1. ยนืยนัสภาพจริง 

5. รายงานผลการประเมินคุณภาพ ต่อ สมศ. 

4. ส่งเสริมให้มกีารพฒันาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง 

3. เสนอแนวทางปรับปรุง 

2. ช้ีจุดเด่น และจุดทีค่วรปรับปรุง 

วตัถุประสงค์ 



เคร่ืองมือในการประเมิน  
8 มาตรฐาน   28 ตัวบ่งช้ี 

1. ด้านคุณภาพบัณฑิต 
2. ด้านการเรียนรู้ 
3. ด้านการสนับสนุนการเรียนรู้ 
4. ด้านการวจิยัและงานสร้างสรรค์ 
5. ด้านการบริการวชิาการ 
6. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม 
7. ด้านการบริหารจดัการ 
8. ด้านระบบการประกนัคุณภาพภายใน 



Educational System 

Input Process 

feedback 

output outcome 



วธีิการประเมิน 

1. ก่อนการตรวจเยีย่ม 

3. หลงัการตรวจเยีย่ม 
2. ระหว่างการตรวจเยีย่ม 



ก่อนการตรวจเยีย่ม 

1. ประชุมวางแผน 

4. จัดท าก าหนดการ และนัดหมายการตรวจเยีย่ม 
3. ก าหนดรูปแบบการประเมนิ 
2. ศึกษาเอกสารรายงาน 



ระหว่างการตรวจเยีย่ม 

ประชุมช้ีแจง 

ฟังบรรยาย สรุป 

จดัคณะผูป้ระเมิน  
แบ่งหนา้ท่ีประเมิน 

ประเมิน 



กระบวนการการประเมิน 
1. ศึกษาเอกสาร 
2. สนทนา ฟังความคดิเห็น 

• ผู้บริหาร/ทมีบริหาร 
• คณบด/ีทมีบริหาร 
• คณาจารย์ 
• นักศึกษา 

3. เยีย่มชมสถานที่ 
4. วเิคราะห์ สรุปผลประเมิน 
5. รายงานต่อผู้บริหาร 



หลงัการตรวจเยีย่ม 

1. เขียนรายงานผลประเมนิ 

4. เสนอ สมศ. 
3. แก้ไขรายงาน 

2. ส่งให้มหาวทิยาลยัตรวจสอบ 



กระบวนการทางการศึกษา 

ปรัชญา 
วสัิยทัศน์ 
พนัธกจิ 

หลกัสูตร 

วชิา 
วชิา 
วชิา 
วชิา 

ทฤษฎ ี
ปฏิบัต ิ
กจิกรรม 



องค์ความรู้ 
การเรียนรู้ 
การสร้างลกัษณะนิสัย 

ผลผลิต 
บัณฑิต 

ผลลพัธ์ 
งาน 
ความคดิสร้างสรรค์ 
การช่วยเหลอืสังคม 

กระบวนการทางการศึกษา (ต่อ) 


